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DEPENDENCIA:  ORGANO DE CONTROL Y
EVALUACION
GUBERNAMENTAL

SECCION: DESPACHO DEL TITULAR

CFICIONO.: OGEG083/2023

DE ACTIVIDADES 2023,

“2023: ANO DE FRANCISCO VILLA”
H. GUAYMAS DE ZARAGOZA, SONORA, A 14 DE ABRIL DEL 2023,

H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS
PRESENTE. -

Lic. Gisel Robles Quiroz, en mi car4cter de Titular del Organo de Control y
Evaluacion Gubernamental, bajo protesta de decir verdad, ante todos los miembros del
Ayuntamiento del Municipio de Guaymas, Sonora, respetuosamente expongo.

Con fundamento en la fraccién XVII del articulo 96 de la Ley de Gobiemo y Administracion
Municipal, me permito rendir ¢l 1er. Informe Trimestral de Actividades 2023, estructyrado
de conformidad a la Informacion Programatica Presupuestal de Objetivos y Metas del gjercicio
2023.

DESPACHO DEL DIRECTOR

Con el objetivo de coordinar y vigilar la operacion del Sistema Administrativo de Control y
Evaluacion Gubernamental, asl como los programas de modernizacion administrativa con el
fin de mejorar la eficiencia, honradez y transparencia en el uso de los recursos de la
“administracion publica, apegados a la normatividad, se realizaron las siguientes actividades.

1.-Mejora del desarrollo administrativo integral y del Sistema de Control y Evaluacion
de la administracion directa y entidades paramunicipales. :

Durante el trimestre, se participd en tres reuniones del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Administracién Pablica Municipal directa 2021-2024.

De conformidad a las actividades del Comisario Publico, se participé en la quinta sesion
extraordinaria de! Consejo de Administracién de Promotora Inmobiliaria del Municipio de
Guaymas, para asunto relativo a solicitud de autcrizacién de baja en contabilidad de terrenos
a favor de beneficiarios, solicitud de aprobacion y envio de los Estados Financieros del 4to.
Trimestre ejercicio 2022, solicitud de autorizacién para suscribir convenio de adhesién con el
Instituto Nacional del Suslo Sustentable (INSUS) y seguimiento a solicitud de donacién de
lote del Fraccionamiento 18 de Noviembre.
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De conformidad a las actividades del Comisario Plblico, se participd en sesion de la Junta ds
Gobiemno del Instituto Municipal de Gultura y Arte de Guaymas, para asunto relativo a la
solicitud de autorizacion y envic de los Estados Financieros del 4to. Trimestre ejercicio 2022.

De conformidad & las actividades del Comisario Publico, se participé en sesién ordinaria
nlmero nueve de la Junta de Gobierno de! Consejo Municipal para fa Concertacion de la Obra
Pdblica, para asunto relativo a la solicitud de autorizacion y envio de los Estados Financieros
del 4to. trimestre ejercicio 2022,

De conformidad a las actividades del Comisario Publico, se participd en sesién de la Junta de
Gobierno del Sistema DIF Guaymas, para asunto relativo a solicitud de autorizacion y envio
de los Estados Financieros del 4to. Trimestre del ejercicio 2022.

De conformidad a las actividades del Comisario Publico, se participé en sesién de la Junta de
Gobierno del Instituto Municipal de Cultura y Arte de Guaymas, para asunto relativo a Ia
presentacion y en su caso aprobacion de los Estados Financieros de la Cuenta Puhiica
Municipal del ejercicio fiscal 2022 v su envio al H. Congreso del Estado de Sonora.

De conformidad a las actividades del Comisario Pablico, se participd en sesion del Consejo
de Administracion de Promotora Inmobiliaria del Municipio de Guaymas, para asunto relativo
a solicitud de autorizacién para registro de asientos contables al 31 de diciembre de 2022 con
afectacion de la cuenta de resultado de ejercicios anteriores; solicitud de aprobacion de la
Cuenta Publica 2022, asi como su envio al H. Congreso del Estado de Sonora; solicitud de
autorizacion para el inicio de acciones legales sobre predio; solicitud para iniciar tramites v
gestiones para la compra de poligono colindante con el Fraccionamiento Habitacional de
Interés Social Progresivo 18 de noviembre: e Informe de actividades.

De conformidad a las actividades del Comisario Publico, se participd en sesion de la Junta de
Gobierno del Sistema DIF Guaymas, para asunto relativo a la presentacion y en su caso
aprobacion de los Estados Financieros de la Cuenta Piblica Municipal de! ejercicio fiscal 2022
¥ su envio al H. Congreso del Estado de Sonora.

De conformidad a las actividades de! Comisario Pablico, se participd en sesion ordinaria
numero diez de la Junta de Gobierno del Consejo Municipal para la Concertacion de la Obra
Plblica, para asunto relativo a la presentacion y en su caso aprobacion de los Estados
Financieros de la Cuenta Pablica Municipal del ejercicio fiscal 2022 y su envio al H. Congreso
del Estado de Sonora.

En atencion a invitacion de la Secretariz de la Contralorfa General, se parlicipé en evento de
capacitacion Didlogos Virtuales INAFED para la Presentacion de Herramientas del INAFED
para el Desarrollo Municipal, referente a Compendio de Fichas de Programas Federales para
Municipios 2023, Manual de Servicios Publicos Municipales y Sistema de Informacion
Hacendaria Municipal (SIHAM). Recibieron capacitacion dos servidores publicos.

A invitacién de ta Direccién de Desarrollo Econdmico y Turistico, se participo en el evento de
eleccion de la Corte Infantil de Carnaval Guaymas 2023,
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A invitacion de Sindicatura Municipal, se participé en diligencia de verificacion de las
condicione fisicas de vehiculo patrulia no. 206 endas instalaciones de la agencia Volkswagen
de Guaymas, dentro del procedimiento instaurado para la desincorporacion, destino final y
baja de bienes del patiimonic municipal.

Enirega del proyscto del Codigo de Etica de las perscnas servidoras publicas de la
Administracién Pdblica Municipal 2021-2024 a |la Comisién de Gobernacion y Reglamentacién
para revision y dictamen. Para su elaboracion, se reviso el fundamento y los Lineamientos
para la emision del Cédigo de Etica de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional
Anticorrupcion y los Lineamientos del Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de Sonora.

Entrega del proyecto de! Codigo de Conducta de las personas servidoras publicas de la
Administracion Publica Municipal 2021-2024 a la Comisién de Gobernacion y Reglamentacion
para revision y dictamen. Para su elaboracion, se revisé el fundamento y la Guia para la
Elaboracion y Actualizacion del Codigo de Conducta de las Dependencias y Entidades de la
Administracién Plblica Estatal de la Secretaria de la Contraloria General. En resumen, con
fecha 31 de marzo de 2023, en sesion de cabildo, se aprobé el Cédigo de Etica y el Codigo
de Conducta.

Contando con la colaboracion de las unidades administrativas que integran el Organo de
Control y Evaluacion Gubernamental, se recibieron los informes internos y se procedio6 a la
elaboracion y entrega de los siguientes ocho informes: informe del mes de diciembre 2022
para Presidencia Municipal, 4tc. Informe trimestral 2022 para el Ayuntamiento, avance del
cumplimiento de objelivos v metas del 4io. trimestre 2027 para Tesoreria Municipal, Plan
Mensual de Trabajo de enero de 2023 para Presidencia Municipal, informe del mes de enerc
2023 para Presidencia Municipal, Plan Mensual de trabajo de marzo 2023 para Presidencia
Municipal, informe del mes de febrera 2023 para Presidencia Municipal y Plan Mensual de
trabajo de abril 2023 para Presidencia Municipal,

En atencion a oficio de invitacion, se participé en dos reuniones de trabajo con integrantes de
la Comisién Anlicorrupcion.

Alinvitacién de Presidencia Municipal, se participo en tres reuniones de gabinete y reunién de
trabajo con titulares de dependencias.

Participacién en evento de corohacion de [a Reyna de Carnaval Internacional de Guaymas
2023, coronacidn de Ja Reyna de los Juegos Florales y coronacion de la Corte Infantil en
atencion a invitacion de la Direccién de Desarrollo Econdmico y Turistico.

Participacion en ceremonia de aniversario de |a promulgacién de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, aniversario luctuoso del Gral. Abelardo L. Rodriguez,
abanderamiento de escolta de bandera del Cobijo San José y ceremonia civica de
conmemoracion del Dia de la Bandera a invitacion de la Direccion de Accién Civica.

En seguimiente a oficio ndmero PM/DAJ/C136/2023 de ta Direccion de Asuntos Juridicos, se
remitié copia de informe de presunta responsabilidad administrativa y copia de soparie
documental.
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En atencién a invitacion del Instituto Superior de Auditorfa y Fiscalizacion, se participd en
Taller de Capacitacion sobre la Guia de la Cuenta Publica Municipal 2022 e Informacidn
Financiera Trimestral 2023. Recibieron capacitacién dos servidores plblicos.

Participacion en curso de capacitacion del Sistema de Evaluacién de Desempefio (SED)
dirigido a directores y enlaces responsables del seguimiento de objetivos y metas a invitacion
de Tesorerfa Municipal. Recibieron capacitacion cinco servidores publicos,

En atencién a invitacién de la Secretaria de Gobernacion a través del Instituto Nacional para
el Federalismo y el Desarrollc Municipal (INAFED), se paiticipd en curso de capacitacion
Didlogos Virtuales INAFED "Guia Consultiva de Desempefio Municipal. Madulo 8. Gobierno
Abierto". Recibieron capacitacion dos servidores publicos.

A invitacion de la Secretarfa de Gobernacién a través del Instituto Nacional para el
Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED), se participé en curso de capaciacién
Dialogos Virtuales INAFED "Presentacion de los servicios que ofrece el Archivo General de
ta Nacion". Recibieron capacitacion tres servidores publicos.

En atencion a invitacion de la Direccion de Desarrollo Sacial e Instituto Municipa! de la Mujer,
se participo en platica "8M Interpretaciones en la actualidad sobre el Dia Internacional de la
Mujer" y Exposicidn de Pintura de Mujer Violeta. Participando en el evento once servidores
publicos det Organo de Control y Evaluacion Gubernamental,

Participacion en reunién virtual informativa con personal de la Direccién General de
Verificacion y Andlisis Patrimonial de la Secretaria de Ia Contraloria General, a fin de tratar
detalles técnicos con respecto & la donacién de ia plataforma DECLARANET, en la reunién
participaron tres servidores plblicos por el raunicipio. Asimismo, se remitié oficio al Secretario
de la Contraloria General del Estado de Sonora, para la solicitud formal de la donacion de Ia
plataforma DECLARANET.

A solicitud de la Direccién de Informatica, se proporciond archivo digital con descripcion y
funciones del Organc de Control y Evaluacion Gubernamental a fin de complemenlar la
informacion de la pagina web del Ayuntamiento,

En atencion a oficio del Secretario Técnico, se praporciond via correo electronico informacion
de tramites de la dependencia, con e objetivo de implementar un plan de mejora regulatoria
y agilizar los trdmites municipales.

A tnvitacidn de la Coordinacion de Archivo de Secretaria del Ayuntamiento, se participé en
reunion de trabajo para conocer los avances en los trabajos del archivo, dar seguimiento al
catalogo de disposiciones documentales ¥ conocer al personal responsable del archivo. En
la reunion participo el Enlace responsable del archivo dol Organo de Controt y Evaluacion
Gubernamental.

Participacion en reunién del Comité de Planeacion Municipal (COPLAM) en atencién a
invitacion del Secretario Técnico de Presidencia Municipal.
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A invitacion de la Direccion de Accion Civica, se participéd en ceremonia de lzamiento de
Bandera, LXXXV Aniversario de Ia Expropiacion Petrolera y Ceremonia Civica
Conmemorativa del Natalicio de Benito Juarez.

En seguimiento a invitacion de la Direccion de Desarrollo Econdmico y Turfstico, se participd
con todo el personal del Organo de Control y Evaluacion Gubernamental en el evento
"Talacha Playera” en playa San Francisco, en San Carlos nuevo Guaymas.

2.-Registro de Ja situacién patrimonial de los servidores piblicos.

En cumplimiento a la Ley de Responsabilidades y Sanciones del Estado de Sonora, durante
el presente trimestre, se recibleron cuarenta y un formatos de Declaracion de Situacion
Patrimonial y de intereses. Los resultados obtenidos, corresponden al trabajo de captura del
control mensual de rotacién de personal, la entrega de formatos a servidores publicos,
asesoria, recepcion de formatos y al trabzjo de seguimiento para su presentacion.

3.-Implementacién del programa de observadores sociales infantiles “Contralorcitos”.

En cumplimiento a las metas del Programa Observadores Sociales Infantiles Contralorcitos,
se realizd el evento "Somos Contralorcitos” en ia escuela primaria Justo Sierra Méndez con
alumnos del sexto grado "B" del turno vespertino, con el objetivo de capacitarios en el tema
¢Qué es la Contraloria Social? v a la vez motivarlos a participar en las actividades del
programa a través de un Comité Infantit de Contralorfa Social. Durante el avento, los nifios y
nifias, recibieron camisetas, gorras aiusivas al programa y un incentivo economico a la nifia
electa por la escuela en su calidad de Contralorcita, Por dltimo, se realizd la toma de protesia
¥ se concluyo el evento.

4.-CGoordinacidn de los trabajos de entrega recepcion de dependencias y entidades.

Durante el presente trimestre, se participd en seis actos de entrega recepcién, que
corresponden a ias siguientes unidades administrativas: Instituto Municipal de Cultura y Arte,
Direccion de Egresos y Contabilidad, Direccion de Desarrollo Econdémico y Turistico,
Coordinacion de Festividades, Direccion Juridica de Presidencia Municipal y la Direccion de
Asuntos Internos del Organo de Control y Evaluacién Gubernamental.

5.-Promocién de la transparencia municipal y de la participacion ciudadana.

De conformidad a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de
Sanora, se atendieron los siguientes asuntos:

s  Con el fin de cumplir con la actualizacion de la informacion plblica en los portales de
transparencia, se actualizaron treinta y cinco archivos para el Sistema Municipal de
Transparencia y Plataforma Nacional de Transparencia. Actividad consistente en
capturar la informacion en formatos de Excel, generar los archivos y hacer Ia entrega
al Enlace de Transparencia para su actualizacion en las plataformas respectivas.

<
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¢ Durante el trimestre, se dio respuesta a tres solicitudes de informacion. Para cumplir
con la presente obligacion, se verificd la competencia, se emitio oficio de aceptacion
y oficic de respuesta con la informacion solicitada.

Durante el trimestre, se integraron once Comités de Contraloria Social de Alumbrado Publico
y se participé en la formacién de cinco comités de obra plblica municipal con el objetivo de
vigilar y evaluar los programas, obras y acciones de gobierno a través del Programa de
Contralorfa Social.

Ademas, durante el trimestre, se realizarcn seis revisiones a los ocho Buzones Ciudadanos
instalados en dependencias municipales, recaudando en el frimestre treinta y seis boletas de
participacion ciudadana. Actividad, que consistio en realizar revision de buzones cada quince
dias, capturar lo resuitados de fa evaluacion de calidad y desempefio, elaborar grafica de
resultados, capturar el tema de la participacion ciudadana y canalizar a través de
memorandum a la dependencia correspondiente pard su atencién y seguimiento.

Al mismo tiempo, se emiti6é informe de actividades de Contraloria Social del 4to. Trimestre
2022, para la Direccion General de Contraloria Social de fa Secretaria de la Contraloria
General. Trabajo que consistio, en informar sobre las actividades realizadas en el Organo de
Control y Evaluacion Gubernamental orlentadas a fortalecer Ia corresponsabilidad entre el
gobiemo y la ciudadania.

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

Con el objetive de vigilar que los recursos federales, estatales y municipales se apliquen de
forma correcta y transparente en el municipio, se realizaron las siguientes actividades,

1.-Vigilar y evaluar el proceso de licitacién de la obra plblica, asi como su
cumplimiento administrativo, normativo y técnico.

Durante el trimestre, se supervisaron las siguientes ocho obras publicas:

1. GUAYMAS-22-RAMO 23-Si-01 -1.3. Reparacion y bacheo superficial y profundo con
carpeta asfaltica en distintos puntos del bivd. Diana Laura Rojas y avenida Mar del
Norte desde carretera nimero 15 Hermosillo - Guaymas/ Garcia Lopez hasta camino
al microondas en varias colonias del municipio de Guaymas, Sonora.

2. GYS-PEOPC-22-CMCOP-02-22 1. Construccion de tejaban en cancha civica (1ra.
etapa]} en Telesecundaria no. 28, en el poblado de Torim.

3. GUAYMAS-22-FISMDF-SI-12 Pavimentacion con co'ncreto hidraulico e infraestructura
hidraulica y sanitaria y cunetas de desaglle en calles de circuito Fray Marcos de Niza
en Colonia Misién del Sol en Guaymas, Sonora.

4. GUAYMAS-22-FISMDF-8D-16 Sustitucién de red de alcantarillado sanitario en
avenida Il entre blvd. Benito Juarez y calle 16 en Colonia San Vicente; introduccion
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de red de alcantarillade sanitario en calle Rio Sonora, Rio Nilo, avenida Mayo y
avenida Rio Abierto de la Colonia Ampliacién Loma Baonita en Guaymas, Sonora.

GYS-PEOPC-22-CMCOP-06-22 1, Rehabilitacion de Casa de Salud del Ejido
Graciano Sénchez y rehabilitacidn de la cancha ejidal del Ejido Francisco Marquez.

. GYS-PEOPC-22-CMCOP-12-22 1 -Instalacion de plafon de tabla roca en parroquia

San Francisco Javier y construccién de losa de concreto en area de tejaban en &l
Cobijo San José.

GYS-PEOPC-22-CMCOP-01-22 1.-Construccion de bafios para adultos, en jardin de
nifos Mariano Azuela, clave 26FZP0006F y alumbrado publico en calle Mar de Cortes,
Capitan Mariano Aivarez, Teniente Matilde Eliorraga, entre avenida Victor Delgado y
Jorge Martinon, Colonia Humberte Gutiérrez.

GYS-PEOPC-22-CMCOP-05-22 1.-Construccién de muro de contencidn, relleno de
chapoteadero y piso de concreto en Jardin de Nifios Benavente y rehabilitacion de
cancha municipal de frontenis, aun costado del gimnasio municipal.

Asimisme, se participé en la visita de obra, junta de aclaracién, apertura de propuesta y fallo
del proceso de licitacion de las siguientes dos obras:

1.

LPO-826029996-001-2023 Construccidon de pavimento con concreto hidraulico e
infraestructura hidraulica y sanitaria, pozo de absorcién en blvd. Diana Laura Rojas
entre carretera internacional no. 15 y blvd. Mar del Norte, Colonia Luis Donaldo
Colosio, en Guaymas, Sonora.

LPO-826029996-002-2023 Pavimentacién con concreto hidraulico y whitetopping en
blvd. Las Plazas entre blvd. Gaspar Zaragoza y calle Plaza de la Revolucién, Colonia
Las Plazas, en Guaymas, Sonora.

2.-Realizar auditorias de verificacion del cumplimiento normativo de la situacién
financiera, administrativa y técnica. '

Durante el trimestre se concluyeron doce auditorias internas:

1.

4,

Auditorfa nimero OCAI01/2023 revision de némina administrativa la Direccién de
Recursos Humanos

Auditoria nlimero OCAI02/2023 auditoriz financiera a Sistema DIF Guaymas por el
periodo de octubre a diciembre de 2022.

. Auditorfa nimero OCAI03/2023 revision de ingresos recaudados en la Direccién de

Ingresos de octubre a diciembre de 2022,

Auditorfa numero OCAI05/2023 arqueo de fondo fijo de caja a la Direccidon General de
Desarrollo Social.
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5. Auditoria nimero OCAI06/2023 arqueo de fondo fijo de caja a la Direccion de Egresos
y Contabiligad.

6. Auditoria nimero OCAI07/2023 arqueo de fondo fijo de caja a la Direccién de
Desarrollo Econémico y Turistico.

7. Auditoria nlimero OCAI08/2023 arqueo de fondo fijo de caja a Sindicatura Municipal.

8. Auditoria nimero QCAI09/2023 arqueo de fondo fijo de caja a Secretaria del
Ayuntamiento.

9. Auditoria nimero OCAI10/2023 arqueo de fondo fijo de caja a Tesoreria Municipal.

10. Auditoria nimero OCAI11/2023 arqueo de fondo fijo de caja a la Direccion General de
Servicios Publicos Municipales.

11. Auditoria nimero OCAI12/2023 arqueo de fondo fio de caja a la Direccion de
Seguridad Publica Municipal,

12. Auditoria nimero OCAI13/2023 arquec de fondo fijo de caja al Organo de Control y
Evaluacion Gubernamental,

El trabajo, realizado consistio en elaboracidn de oficios de comision, levantamiento de acta
de inicio de auditoria, trabajo de fiscalizacidn, levantamiento de acta de cierre de auditoria y
elaboracion de informe de auditoria.

Al mismo tiempo, se elaboraren echo informes internos de expedientes juridicos en proceso
en la Coordinacién Juridica del Organo de Control y Evaluacién Gubernamental.

3.-Verificacién del contenido de la declaracién patrimonial de los servidores ptblicos,
Meta programada para el 3er. y 4to. Trimestre de 2023.

4.-Realizar constancia de hechos.

Durante el trimestre se levantaron tres actas circunstanciadas correspondientes al acta del
segundo y tercer conteo de votos de los candidatos a Rey de Caraval Guaymas 2023 y acta
de verificacion de documentacion en resguarde en las instalaciones de la perrera municipal.

“6.-Dar seguimiento a las observaciones emitidas por los entes fiscalizadores.

Trabajo de seguimiento a observaciones emitidas por el Instituto Superior de Auditoria v
Fiscalizacion correspondiente a la auditoria financiera nimero 2121 AMO102010464.
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Derivado del programa de auditorfas - por parte del Instituto Superior de Auditoria y
Fiscalizacion y a solicitud de Tesorerfa Municipal, se recabé la informacion para darrespuesta
al Cuestionario de Control Iriterno, referente a la auditoria financiera del ejercicio 2022,
remitiendo la informacién via correo electrénico.

DIRECCION DE ATENGION CIUDADANA

Con el objetivo de recibir y atender las peticiones de servicios publicos municipales
priorizando la atencion a la ciudadania, se desarrollaron las siguientes actividades.

1.-Recepcién y canalizacion de peticiones ciudadanas a la dependencia
correspondiente.

Recepcion de quinientas setenta y un peticiones ciudadanas, Para lograr la meta, se procedié
a realizar la captura de todas las peticionos recibidas, de manera personal, via telefonica,
WhatsApp y a través de la pagina oficial de internet y @ la vez, designar a la dependencia
responsable de la atencion de fa peticion. ‘

2.-Realizar trabajo de monitoreo para verificar el avance y seguimiento de las
peticiones,

Durante el trimestre, se realizaron mil cincuanta y ocho monitoreos de peticiones actuales y
anteriores a fin de verificar el avance de las mismas. Los resultados obtenidos, corresponden
al trabajo de moenitoreo de las peticiones que presentan avance en la plataforma por parte de
las dependencias y a ia vez verificarla informacin con el ciudadano.

3.-Realizar trabajo de coordinacién con cada dependencia para solicitar avances de las
peticiones ciudadanas.

1. Reunion de trabajo en la Direccién General de Servicios Pablicos Municipales para
seguimiento a folios pendientes, ruta de recoleccién de basura y retroalimentacién de
la plataforma de control de peticiones ciudadanas.

2. Reunién de trabajo con el titular de la Direccion de Ecologia y Medio Ambiente para
seguimiento a folios pendientes vy retroalimentacién de la plataforma de control de
peticiones ciudadanas.

3. Reunion de trabajo con la titular de la Direccién de Planeacién y Control Urbano para
seguimiento a folios pendientes v retroalimentacién de Ia plataforma de control de
peticiones ciudadanas.

4.-Recibir peticiones de primera mano a través del médulo de Atencién Ciudadana.

Instalacion del médulo de Atencion Ciudadana en la Tercera Feria de Servicios por la
_Transformacion region Guaymas-Empalme en el malecon turistico de Guaymas, evenio a
cargo del Gobiernc del Estado de Sonora. En el evento se generaron treinta y cinco reportes
Y se proporciond informacion a ochenta y siete ciudadanos.
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Ademas, durante e! trimestre, se brindé atencién personal por parte de la Directora de
Atencidn Ciudadana a noventa y dos ciudadanos, por peticiones diversas.

Asimismo, se participd en los siguientes eventos:

s  Ainvitacion de la Coordinacion del instituto Municipal de la Mujer, se particips en la
conferencia Diversidad Sexual y Derechos Humanos, impartida por personal de la
Comision Estatal de los Derechos Humanos del Estado de Sonora., Recibisron
capacitacion dos servidores plblicos.

* A invitacion de ia Direccion de Accién Civica, se participd en la ceremonia de
aniversario de la promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y aniversario luctucso del Gral, Abelardo 1. Rodriguez. Ademas, se asistio
a la conferencia de prensa del Carnaval Internacional Guaymas 2023.

e Reunidn mesa de trabajo con tfitulares de Sindicatura Municipal, Direccién de
Pianeacion y Contrel Urbano y Coordinacién de Proteccion Civil, a fin de tratar ol tema
de obstruccion de caliejon en Colonia Fatima. Durante ia reunion, se acordé llegar a
un acuerdo con el ciudadano a fin de dar solucion al problema.

e kEnatencion a invitacion de ia Direccidn de Recursos Humanos de Oficialla Mayor, se
dio inicic & la participacién del curso de capacitacion "Lengua de Sefias Mexicanas”,
nive| basico 1, del 16 de marzo al 04 de mayo de 2023, en las instalaciones del
Conservatorio de Musica Fray fvo Toneck. Participacion de un servidor piblico de la
Direccion de Atencién Ciudadana.

¢ Ademas, se asistid a platica "Interpretacion en la actualidad sobre ¢l dia internacional

de la mujer" y curso de capacitacion del Sistema de Evaluacion del Desempefio a
invitacion de Tesoreria Municipal.
DIRECCION DE ASUNTOS INTERNOS

Con el objetivo de recibir y dar seguimiento oportuno a las quejas por desempefio del personal
de seguridad ptiblica, jueces y médicos legistas, se llevaron a cabe las siguientes actividades.

1.-Recepcién de quejas por la actuacién del personal de seguridad ptiblica, jueces y
médicos legistas.

Durante el trimestre se recibieron tres denuncias y Una queja.
2.-Conclusién de procedimientos de investigacién,
Durante el trimestre no se concluyeron procedimientos de investigacion, debido a que los

expedientes, no se encuentran en el momento procesal oportuno, toda vez que se encuentran
abiertas las investigaciones correspondientes.
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3.-lmplementar acciones de proximidad con la ciudadania y los cuerpos de seguridad
publica.

De acuerdo al programa de trabajo, durante el trimestre se realizaron tres reuniones con altos
mandos de Seguridad Pdblica Municipal a fin de tratar asuntos relacionados con acciones de
proximidad con la ciudadania.

4.-Realizar supervision de la actuacién de policias, jueces y médicos legistas.

Participacion en nueve actividades de supervision en el 4rea del Juzgado Calificador y
oficinas administrativas de la Direccién de Seguridad Plblica y Transito Municipal, Para la
presente meta, se realizo trabajo de supervision y a manera de constancia, se levantaron
tarjetas informativas.

COORDINACION JURIDICA

Con el objetivo de atender v resolver las quejas y denuncias en relacion al desempefio de los
servidores publicos municipales, se realizaron las siguientes actividades.

1.-Recepcion de denuncias por presuntas faltas administrativas en . la Unidad
Investigadora.

En el desarrollo del frimestre, no se recibieron denuncias ante Ia Unidad Investigadora.

2.-Emision de informes de presunta responsabilicad administrativa (IPRA) ylo
acuerdos de conclusién por la Unidad Investigadora.

Emisién de nueve informes de presunta responsabilidad administrativa (IPRA) y archive
conclusion en la Unidad Investigadora de expedientes correspondientes al ejercicio 2018,
2019, 2020, 2021 y 2022.

El procedimiento incluyo revision de cada expediente, con respecto a nlimero de folio, sello,
fechas, firmas y constancias. Ademés, se realizé lectura y andlisis de cada observacion,
fundamentando y motivando cada uno de los acuerdos emitidos; posteriormente, se realizo
la descarga al libro de gobierno, elaboracion de lista de acuerdos, actualizacion de lista de
expedientes en framite v listade de expedientes concluidos. Para finalizar, se procedid a
archivar todos y cada uno de los expedientss a los cuales se les dicto archive conclusion.

3.-Conclusién de precedimientos de responsabilidad administrativa por la Unidad
- Substanciadora — Resolutora.

Durante ol timestre, se trabajé en el impulso y determinacion de expedientes en proceso,
concluyendo tres expedientes de la Unidad Substanciadora — Resolutora, para tal resultado,
se realizo estudio de expedientes, elaboracion de acuerdos, lista de acuerdos, descarga de
datos en el libro de gobiemno y netificaciones.
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4.-Atencion a asuntos del Gobierno del Estado por la Unidad Substanciadora —

Resolutora.

Durante el trimestre, se diligenciaron seis exhortos de la Coordinacion Ejecutiva de
Investigacion de Faltas Administrativas y de la Coordinacién Ejecutiva de Substanciacion y
Resolucion de Responszbilidades de la Secretaria de la Contraloria General del Estado.
Actividad que incluye, la recepcidn del exhorto, elaboracién de auto, cédula de notificacion,

constancia, elaboracion de auto y oficio de devolucion.

5.-lmpartir capacitacion a servidores piblicos en temas de responsabilidad

administrativa,

Meta programada para el 2do. trimestre 2023.

Por todo lo anteriormente expuesto y fundado, guedo ante ustedes H. Organo Colegiado de

la Administracion Municipal 2021 - 2024, a sus érdenes.
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